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АДРЕСА
С К А Р Г А
Предметом даної скарги є незаконне рішення заступника начальника патрульної поліції м. Києва Д.А.Євдокимова щодо розгляду заяви.

Суть справи:

29.12.2016 року на адресу МВС України було направлено повідомлення про порушення законодавства працівникам патрульної поліції м. Києва Володимиром Ковадло. Суть заяви полягала в тому, що працівник поліції безпідставно застосував до громадянина прийоми рукопашного бою, наніс тілесні ушкодження, безпідставно затримав та сфальсифікував адміністративний протокол, який рішенням суду був визнаний незаконним. 
18.02.2017 року поштою надійшов лист від 13.02.2017 за підписом заступника начальника патрульної поліції м. Києва Д.А.Євдокимова. У цій відповіді зазначено, що «за результатами розгляду Департаментом патрульної поліції призначено службове розслідування щодо можливого порушення службової дисципліни інспектором Управління патрульної поліції у місті Києві Департаменту патрульної поліції Ковадлом Володимиром Олександровичем. Службове розслідування буде проведено у порядку, визначеному Дисциплінарним статутом органів внутрішніх справ України».

Відповідь Д.А.Євдокимова є незаконною за таких підстав:
Відповідно до ст.19 Конституції України органи державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов'язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та законами України. 
Відповідно до ст.15 Закону України «Про звернення громадян» - органи державної влади, місцевого самоврядування та їх посадові особи, керівники та посадові особи зобов'язані об'єктивно і вчасно розглядати їх, перевіряти викладені в них факти, приймати рішення відповідно до чинного законодавства і забезпечувати їх виконання, повідомляти громадян про наслідки розгляду заяв (клопотань).

Відповідно до ст.19 Закону України «Про звернення громадян» - органи державної влади і їх керівники та інші посадові особи в межах своїх повноважень зобов'язані: 

об'єктивно, всебічно і вчасно перевіряти заяви чи скарги; 

невідкладно вживати заходів до припинення неправомірних дій, виявляти, усувати причини та умови, які сприяли порушенням; забезпечувати поновлення порушених прав, реальне виконання прийнятих у зв'язку з заявою чи скаргою рішень; 

письмово повідомляти громадянина про результати перевірки заяви чи скарги і суть прийнятого рішення; 

у разі визнання заяви чи скарги необгрунтованою роз'яснити порядок оскарження прийнятого за нею рішення.

Відповідно до ст. 40 Конституції України усі мають право направляти індивідуальні чи колективні письмові звернення або особисто звертатися до органів державної влади, та посадових і службових осіб цих органів, що зобов'язані розглянути звернення і дати обґрунтовану відповідь у встановлений законом строк.

Відповідно до ст. 15 Закону України «Про звернення громадян» рішення про відмову в задоволенні вимог, викладених у заяві, доводиться до відома громадянина в письмовій формі з посиланням на Закон і викладенням мотивів відмови, а також із роз'ясненням порядку оскарження прийнятого рішення.

Згідно Указу Президента № 109/2008 від 7 лютого 2008 року державні органи влади зобов’язано забезпечити реалізацію конституційних прав громадян на письмове звернення та особистий прийом, обов'язкове одержання обгрунтованої відповіді, неухильного виконання норм Закону України «Про звернення громадян», упорядкування роботи зі зверненнями громадян, зокрема, щодо:

недопущення надання неоднозначних, необгрунтованих або неповних відповідей за зверненнями громадян, із порушенням строків, установлених законодавством, безпідставної передачі розгляду звернень іншим органам;

викоренення практики визнання заяв чи скарг необгрунтованими без роз'яснення заявникам порядку оскарження прийнятих за ними рішень;

Відповідно до ст.20 Закону України «Про звернення громадян» - звернення розглядаються і вирішуються у термін не більше одного місяця від дня їх надходження, а ті, які не потребують додаткового вивчення, - невідкладно, але не пізніше п'ятнадцяти днів від дня їх отримання. Якщо в місячний термін вирішити порушені у зверненні питання неможливо, керівник відповідного органу, підприємства, установи, організації або його заступник встановлюють необхідний термін для його розгляду, про що повідомляється особі, яка подала звернення. При цьому загальний термін вирішення питань, порушених у зверненні, не може перевищувати сорока п'яти днів.
Як вбачається з даної справи, 13 січня 2017 року МВС України направило заяву до Департаменту патрульної поліції, а 13 лютого 2017-го, заступник начальника патрульної поліції м. Києва Д.А.Євдокимов надав відповідь, що по заяві призначено службове розслідування. Проте, ст.20 Закону України «Про звернення громадян» чітко встановлю, що звернення має бути вирішено по суті у термін не більше одного місяця. Проте, звернення по суті вирішено не було, а невідомо чим займався Д.А.Євдокимов в період с 13 січня 2017, як отримав заяву, до 13 лютого 2017-го. Службове розслідування щодо дій В.Ковадло повинно було бути призначено негайно після отримання заяви і в термін 30 днів повинна була бути надана відповідь про результати проведення службового розслідування. Крім того, від Управління патрульної поліції м. Києва не надходило жодних повідомлень про продовження терміну розгляду заяви.
Станом на 09.03.2017 вже сплинув максимальний термін 45 днів щодо розгляду заяви по суті та надання відповіді по суті звернення. Проте, відповіді по суті звернення надано не було. 
На підставі викладеного, 
ПРОШУ:
1. Провести перевірку даної скарги та притягнути до дисциплінарної відповідальності заступника начальника патрульної поліції м. Києва Д.А.Євдокимова за порушення вимог Закону України «Про звернення громадян».
2. Вчинити дії щодо розгляду по суті заяви Пупкіна В.П від 29.12.2016 та притягнення до дисциплінарної відповідальності працівника патрульної поліції м. Києва Володимира Ковадло.
3. Надати обґрунтовану відповідь на скаргу.

Додатки:
1. Копія відповіді Євдокимова
2. Копія листа МВС
3. Копія заяви до МВС
09.03.2017                                                                                              ПУПКІН В.П. 

